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RESUMEN

El trabajo contiene la identificacion de los factores de riesgo en las areas de
recepcion de frutas, limpieza y desinfeccién de las frutas, escaldado, produccién y
empaque y sellado; de la microempresa Frutysabor, utilizando un modelo de
panorama de factores de riesgo, para la cuantificacion de los riesgo, se tiene en
cuenta la guia técnica colombiana (GTC 45), del Instituto Técnico Colombiano de
Normas Técnica y Certificacion (ICONTEC). El método empleado fue el FINE,
modificado para evaluacion por riesgos, encontrando la existencia de riesgo fisico,
ergonomico, eléctrico, mecéanico y locativo.

Luego en el andlisis de resultados se muestra el porcentaje de cada riesgo por
area de trabajo y se presentan recomendaciones, buscando disminuir la
existencia de tales riesgos y propiciar de esta manera ambientes laborales
seguros y saludables.

Palabras Claves: Salud ocupacional, factores de riesgo, panorama de factores de
riesgo, microempresa FRUTYSABOR, accidente de trabajo, enfermedad
profesional, ambientes laborales seguros y saludables, empleados.



INTRODUCCION

Originalmente se empled la expresion “MAPA DE RIESGO” para referirse al
panorama de factores de riesgo, donde se sistematizan graficamente las
conclusiones de la investigacion participativa y que sirve de base para la
educacion, capacitacion y vigilancia epidemiol6gica™.

Esta estrategia es adoptada por los sindicatos italianos en defensa de la salud
laboral, a finales de la década de los 60 e inicio de los 70, cuyos principios basicos
fueron: El deterioro de la salud de los trabajadores, generados por las condiciones
inseguras de trabajo, no se paga con remuneraciones econdémicas, sino que éstas
se deben eliminar. Los trabajadores no delegan en nadie la defensa de su salud,
ya que las consecuencias son sentidas en su propio cuerpo.

Como dice Diaz' en su articulo, riesgo es una palabra antigua y de uso comun en
muchas lenguas. En su uso corriente denota incertidumbre asociada a un evento
futuro 0 a un evento supuesto. Una descripcidon con sentido comun del término
riesgo deberia incluir las circunstancias que amenacen con disminuir la seguridad,
el bienestar social, la salud, el bienestar y la libertad de una entidad determinada.

Esta descripcién no apunta a definiciones técnicas o especificas del riesgo, pero
ejemplifica el rango de aplicaciones que posee ese término y aclara que el
concepto de riesgo esta estrechamente ligado a valores humanos significativos.

Los trabajadores son los que estdn expuestos dia a dia a unas condiciones
insalubres de trabajo; por lo tanto, ellos son los mas llamados a velar por el
mejoramiento del ambiente de trabajo y por la conservaciéon de su salud. La
politica sindical mediante estos principios pretendia lograr un completo equilibrio
entre el bienestar fisico, mental y social del individuo y el ambiente de trabajo en el
cual se desenvolvia.

Con lo anterior se dio inicio a la prevencion de riesgos ocupacionales planteando
la necesidad de abordar el contexto laboral como “un conjunto de elementos en
interaccion, que actua reciprocamente en pos de un fin comun” Dichos elementos
constituyen un sistema en el que se destacan cuatro elementos basicos: Los
individuos, (fuerza de trabajo); las tareas que ejecutan, (operaciones); los
materiales, (medios tecnoldgicos, materias primas, etc.), el ambiente de trabajo.

* IDROVO, A. J. (1999). Salud ocupacional o salud de los trabajadores. EN: Salud, trabajo y
ambientes. Vol. 6, no.22 (Cuarto trimestre de 1999); p. 10.
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Este enfoque permite un abordaje multicausal de las consecuencias atribuibles a
las condiciones de trabajo adversas y amplia las acciones que se van a desarrollar
en forma integral. De ahi la necesidad de contar con una herramienta dinamica
como el Panorama de factores de riesgo, donde se plasmen todos los problemas
encontrados.

PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO

El Panorama de Factores de Riesgo, es la herramienta mas frecuentemente
utilizada para realizar un diagnostico integral de las condiciones de trabajo,
mediante un sistema de inspeccion y valoracidbn que permita determinar las
acciones prioritarias que deban implementarse en el ambiente laboral y las
personas, de esta manera se realiza un analisis cualitativo y cuantitativo, es una
estrategia metodoldgica que permite recopilar en forma sisteméatica y organizada
los datos relacionados con la identificacion, localizacion y valoracion de los
factores de riesgo existentes en un contexto laboral, con el fin de planificar las
medidas de prevencion mas convenientes y adecuadas® .

Este instrumento debe mantenerse actualizado permanentemente, debido a que
las situaciones en las empresas cambian, bien sea por modificaciones o
desaparicion de los procesos o por introduccion de nuevas tecnologias, lo cual
conlleva, l6gicamente a un aumento, disminucion o desaparicion de los riesgos
inicialmente valorados, lo que obliga a cambiar las estrategias de control y
valoracion de los riesgos.

Los objetivos® del panorama de factores de riesgo son los siguientes:

e |dentificar los diferentes factores de riesgo presentes en un ambiente
laboral de acuerdo a parametros establecidos y establecer una priorizacion
de ellos.

e Ubicar en forma clara y definida los diferentes factores y asi establecer el
namero de los trabajadores expuestos.

e Segun el nimero de expuestos y la gravedad de los factores de riesgo,
establecer las bases de los estudios epidemiolégicos para buscar
soluciones, especialmente preventivas.

¥ Quijano Andrés. (1997). Trabajo de salud ocupacional, Glosario general. [articulo de Internet].
http:// www.monografias.com [Consulta: 29 junio de 2006].
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e Establecer programas de Vigilancia epidemioldgica orientados a la
prevencion y solucion oportuna de los diferentes riesgos mediante
programas periédicos de control y seguimiento.

e Disefar y establecer programas de solucion y control para la minimizacion
de los diferentes factores de riesgo ambiental, mediante soluciones de
Higiene y de Seguridad Industrial.

e Trabajar sobre el estrés ocupacional, gran problema del momento,
mediante estudios del clima organizacional de la empresa.

RESULTADOS

El control de los riesgos laborales amerita realizar funciones netamente
preventivas encaminadas a asesorar al empleador, trabajadores y representantes
de la empresa; acerca de los requisitos necesarios para establecer y conservar un
ambiente de trabajo seguro y sano que favorezca una salud fisica y mental 6ptima
en relacion con el trabajo, la adaptacion del trabajo a las capacidades de los
trabajadores, asesoramiento sobre la planificacion y la organizacion del trabajo,
incluido el disefio de los lugares de trabajo, sobre la seleccidén, el mantenimiento y
el estado de la maquinaria y de los equipos y sobre las substancias utilizadas en el
proceso productivo.

A partir del andlisis realizado en la microempresa FRUTYSABOR, se encontrd
gue el riesgo ergondmico representa el 33.9% de los riesgos existentes, el riesgo
Locativo representa el 21.7%, el riesgo eléctrico el 17.3%, el riesgo Fisico el 17%
y el riesgo Mecénico el 10.1%.

A partir de estos resultados se propone un proyecto de prevencion, encaminado
directamente a minimizar los riesgos de mayor prevalencia y se presentan
recomendaciones.

PREVENCION DE LOS RIESGOS
1. CONOCIMIENTO
La microempresa FRUTYSABOR tiene identificado los cinco principales riesgos a

los que estadn expuestos sus trabajadores: riesgo fisico, ergonémico, eléctrico,
mecanico y locativo.

2. CAPACITACION



Se debe capacitar al personal de la microempresa, buscando disminuir la
probabilidad de un accidente de trabajo. Las capacitaciones deben ser integrales,
deben incluir todas las areas que estan afectadas.

3. ENSENANZA

En primera instancia se debe ensefiar a los empleados a conocer su puesto de
trabajo y su actividad, a analizar el entorno donde conviven y la accesibilidad a
éste, ademas debe conocer las rutas de evacuacién y planes de emergencias en
caso de que ocurra un siniestro.

4, APLICACION

Cuando se empieza a capacitar el personal y este empieza a conocer su
ambiente de trabajo y a desenvolverse en el de forma segura, inicia la aplicacion
del proyecto de prevencion.

RECOMENDACIONES

e Evaluacién ergonémica completa a los empleados de la microempresa
FRUTYSABOR con el fin de llevar un control de los riesgos y evitar
alteraciones osteomusculares a mediano y largo plazo.

e Evaluacién de accesibilidad y entorno ambiental, con el propédsito de
mantener despejados los pasillos, puertas, escaleras y rutas de
evacuacion. Ordenando adecuadamente las canastas con frutas, baldes y
demés enseres utilizados en la microempresa.

e Instalar en diferentes sitios de la microempresa carteles con sus respectivas
sefalizaciones y rutas de evacuacion.

e Realizar capacitaciones para obtener cambios de postura durante la
jornada laboral, también sobre el uso de los elementos de proteccion
personal y los utensilios de trabajo, ademas la limpieza de los mismo.
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